REGULAMIN

rozliczania kosztow ciepla dla budynkow i lokali na potrzeby centralnego ogrzewania
i podgrzania wody w zasobach Namyslowskiej Spoldzielni Mieszkaniowej w Namyslowie

Podstawy prawne

§1

Niniejszy regulamin, zwany w dalszej tresci regulaminem, opracowany zostat w oparciu o nastepujace akty
normatywne:

1) Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (Dz.U. 2021, poz. 716 z p6zniejszymi zmianami),

2) Rozporzadzenie Ministra Klimatu z dnia 7 kwietnia 2020r. w sprawie szczegdtowych zasad ksztattowania
1 kalkulacji taryf oraz zasad rozliczen z tytutu zaopatrzenia w ciepto (Dz.U. 2020, poz. 718 z pdzniejszymi
zmianami),

3) Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo budowlane, (Dz.U. 2021 poz. 1409 z p6zniejszymi zmianami),

4) Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12.04. 2002r. w sprawie warunkow technicznych jakim
powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U. z 2002 r. Nr 75/2002, poz. 690 z p6zniejszymi
zmianami),

5) Ustawa z dnia 16 wrze$nia 1982r. Prawo spotdzielcze (Dz.U. 2021 poz. 648 z pdzniejszymi zmianami),

6) Ustawa z dnia 15 grudnia 2000r. o spétdzielniach mieszkaniowych (Dz.U. 2021 poz. 1208 z pézniejszymi
zmianami),

7) Statut Namystowskiej Spotdzielni Mieszkaniowej zatwierdzony uchwatag WZC Nr 10/2019 z dnia 09
1 10. 05.2019r. zarejestrowany w KRS w Opolu dnia 04.07.2019r.,

8) Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021 r. w spawie warunkéw ustalania
technicznej mozliwos$ci 1 optacalnosci zastosowania cieptomierzy, podzielnikéw kosztow ogrzewania oraz
wodomierzy do pomiaru cieplej wody uzytkowej, warunkdw wyboru metody rozliczania kosztow zakupu
ciepta oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach (Dz.U. 2021 poz. 2273).

Postanowienia ogolne

§2

1. Postanowienia regulaminu maja zastosowanie do wszystkich lokali mieszkalnych i1 uzytkowych
w budynkach wchodzacych w sklad zasobow lokalowych Namystowskiej Spotdzielni Mieszkaniowej
w Namystowie i zarzadzanych przez Namystowska Spotdzielni¢ Mieszkaniowa, wyposazonych w instalacje
centralnego ogrzewania.

2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) uzytkownik lokalu - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca
osobowos$ci prawnej, faktycznie uzytkujaca lokal mieszkalny lub uzytkowy. Nalezy przez to rozumieé
mieszkanca Spotdzielni posiadajacego: spotdzielcze lokatorskie prawo do lokalu, spotdzielcze wtasnosciowe
prawo do lokalu; wtasciciela wyodrebnionego lokalu; najemce lokalu; uzytkownika lokalu bez tytutu
prawnego.

2) spotdzielnia — Namystowska Spotdzielnia Mieszkaniowa w Namystowie,

3) lokal - lokal mieszkalny lub uzytkowy bedacy w zasobach Spotdzielni,



4) dostawca - przedsigbiorstwo energetyczne dostarczajace ciepto na podstawie umowy sprzedazy ciepta
zawartej ze Spoldzielnia,

5) odbiorca - kazdy, kto otrzymuje lub pobiera paliwa lub energi¢ na podstawie umowy z dostawca,

6) cieptomierz - uktad pomiarowo-rozliczeniowy dopuszczony do stosowania, zgodnie z odrgbnymi
przepisami, zespot urzadzen stuzacych do pomiaru ilosci 1 parametréw nosnika ciepta, ktorego wskazania
stanowig podstawe do obliczenia naleznosci z tytutu dostarczania ciepta,

7) podzielnik kosztéw ogrzewania zwany réwniez podzielnikiem kosztéw lub podzielnikiem ciepta -
urzadzenie umozliwiajace indywidualne rozliczenie kosztow, niebedace przyrzadem pomiarowym w
rozumieniu przepisOw metrologicznych, shluzagce do pomiaru ilosci ciepta, ktorego odczyty stanowia
podstawe do obliczenia naleznosci z tytutu dostarczonego ciepta,

8) okres rozliczeniowy - umowny przedzial czasowy ustalony przez Spoéidzielnie, za ktoéry cyklicznie
dokonuje si¢ rozliczen kosztow poniesionych na zakup i dostarczenie ciepta do budynku z wnoszonymi za
identyczny okres naleznosci za ciepto od uzytkownikéw lokali,

9) sezon grzewczy - sezon grzewczy to okres, w ktérym warunki atmosferyczne powoduja koniecznosé
ciaglego dostarczania ciepta w celu ogrzewania obiektow (wg Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia
15 stycznia 2007 r.). Decyzj¢ o rozpoczynaniu i przerywaniu dostawy ciepta do budynkow stanowiacych
zasob Spotdzielni podejmuje jej Zarzad.

10) firma rozliczajgca - podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, ktoremu odbiorca na podstawie
odrebnej umowy zlecit rozliczenie kosztow zuzycia ciepta,

11) powierzchnia uzytkowa, ogrzewana budynku — suma powierzchni uzytkowych, ogrzewanych,
wszystkich lokali w budynku stanowiacego zasob Spotdzielni, ktore podlegaja rozliczeniu kosztow
ogrzewania zgodnie z zasadami okre§lonymi w niniejszym regulaminie wraz z ogrzewanymi
powierzchniami wspolnego uzytkowania tj. pralni, suszarni, pomieszczen technicznych, klatek schodowych
itp.. Pomieszczenia ktore nie posiadajg grzejnikow, a wchodza w sktad lokali mieszkalnych lub uzytkowych
(przedpokoj, WC, korytarz itp.) ogrzewane posrednio cieptem sgsiednich pomieszczen traktuje si¢ jako
powierzchni¢ ogrzewang. Nie wlicza si¢ do powierzchni centralnie ogrzewanej balkonéw, loggii, tarasow,
antresoli. W odniesieniu do lokalu uzytkowego za powierzchni¢ ogrzewang w systemie centralnego
ogrzewania uwaza si¢ réwniez ciggi komunikacyjne oraz inne pomieszczenia przynalezne do lokalu
z wylgczeniem piwnic chyba, ze sg one wyposazone w grzejniki centralnego ogrzewania,

12) zaliczka za centralne ogrzewanie — wskazana w zawiadomieniu o wymiarze optat za lokal, suma
pieni¢zna podlegajaca aktualizacji wedlug kosztoéw z ostatniego okresu rozliczeniowego, pobierana
na poczet rozliczenia kosztow dostawy ciepta, do wnoszenia ktérej zobowigzany jest uzytkownik lokalu,

13) zamowiona moc cieplna - ustalona przez odbiorce najwicksza moc cieplna, jaka w danym obiekcie
wystapi w warunkach obliczeniowych, ktéra zgodnie z okre§lonymi w odrebnych przepisach warunkami
technicznymi oraz wymaganiami technologicznymi dla tego obiektu jest niezbedna do zapewnienia:

a) pokrycia strat ciepta w celu utrzymania normatywnej temperatury i wymiany powietrza
w pomieszczeniach,

b) utrzymania normatywnej temperatury cieptej wody w punktach czerpalnych,
c¢) prawidtowej pracy innych urzadzen lub instalacji.

14) budynek opomiarowany w zakresie centralnego ogrzewania — budynek, w ktérym ilo$¢ dostarczonego
ciepta w celu jego ogrzania okreslana jest wskazaniem zainstalowanego/ych w tym celu cieplomierza/y oraz
w ktorym grzejniki (wyposazone w zawory termostatyczne) w pomieszczeniach, z wyjatkiem pomieszczen



ogrzewanych posrednio, zostaly wyposazone w podzielniki kosztow ogrzewania zgodnie § 3 ust. 3
regulaminu.

15) budynek nieopomiarowany w zakresie centralnego ogrzewania — budynek, w ktérym ilo$¢ dostarczonego
ciepta z przeznaczeniem jego ogrzania okreslana jest wskazaniem zainstalowanego/ych, w tym celu
cieptomierza/y i w ktorym w lokalach na grzejnikach (wyposazonych w zawory termostatyczne) nie ma
podzielnikow kosztow ogrzewania.

16) wezet cieplny - zespot urzadzen taczacych sie¢ cieplng znajdujaca si¢ na zewnatrz budynku z instalacja
wewnetrzng obiektu,

17) grupowy wezel cieplny - wezel cieplny, z ktdorym sg polaczone instalacje odbiorcze obstugujace wigcej
niz jeden budynek.

3. Podzielniki kosztow ogrzewania nie sg przyrzadami pomiarowymi w rozumieniu ustawy z dnia 11 maja
2001 r. — Prawo o miarach (Dz.U. 2001 nr 63 poz. 636 z p6zniejszymi zmianami). Wskazania podzielnikow
kosztow ogrzewania wraz z systemem rozliczen shluzg jedynie do podzialu kosztu energii cieplne;j,
dostarczonej do budynku, na poszczegodlnych uzytkownikow lokali, ktorzy sa wyposazeni w jeden typ
podzielnikow.

4. Koszt catkowity zakupu ciepla to koszty state i zmienne stanowigcymi optaty, o ktérych mowa w ust. 1
art.45a Prawo Energetyczne z uwzglednieniem udzielonych odbiorcy upustéw i bonifikat, stanowigcych
koszty zakupu ciepta dostarczanych do budynku, w ktorym znajdujg si¢ lokale mieszkalne 1 uzytkowe,
zamieszkate lub uzytkowane przez osoby niebe¢dace odbiorcami.

5. Przyjeta metoda rozliczania zuzycia energii cieplnej 1 ponoszonych kosztow obejmuje wszystkie lokale
w danym budynku. Nie dopuszcza si¢ do zastosowania jednoczesnie dwdch réznych metod rozliczeniowych
dla lokali w danym budynku. Wyjatek stanowi sytuacja, w ktdrej przy stosowanej w danym budynku
metodzie rozliczenia ciepta wedlug podzielnikow kosztow ogrzewania, zaistnialy przestanki okreslone
w § 8 ust. 1.

6. Elementami fizycznej jednostki rozliczeniowej stosowanej zgodnie z regulaminem przy rozliczaniu
kosztow energii cieplnej sg :

a) metr kwadratowy powierzchni uzytkowej lokalu,
b) wskazania elektronicznych podzielnikéw kosztéw ogrzewania,

c¢) wskazania cieptomierzy w grupowych weztach ciepta lub licznikow przynaleznych do danego budynku
lub grupy budynkow.

7. Dla potrzeb realizacji postanowien regulaminu stosowane sg nast¢pujace wspotczynniki :

1) UF - wspotczynnik , ktory uwzglednia wielko$¢, konstrukcje, wydajnos¢ cieplng grzejnika, a takze typ
podzielnika i metode¢ jego montazu. Wielko$¢ wspotczynnika UF ustala si¢ zgodnie z normami PN/EN 834
lub PN/EN 835,

2) LAF — wspotczynnik, ktoéry uwzglednia zwigkszone straty ciepta zwigzanych z polozeniem lokalu w
budynku. Wielko$¢ wspotczynnika wynika z wyliczen na podstawie zalecen wydanych przez Centralny
Osrodek Badawczo-Rozwojowy Techniki Instalacyjnej ,,INSTAL” w Warszawie. Montaz i odczyty
podzielnikoéw kosztow ogrzewania.

§3

1. Montaz podzielnikow, ich odczyt, coroczne sprawdzenie zgodno$ci montazu na poszczegoélnych
grzejnikach 1 dokonywanie rozliczen wykonywane jest przez firme rozliczajaca, z ktorg Spotdzielnia zawarta



stosowng umowe. Wskazany podmiot sporzadza z tych czynnosci stosowny dokument, ktorego 1 egz.
otrzymuje peloletni uzytkownik danego lokalu.

2. Koszty zakupu 1 montazu podzielnikow ciepta pokrywa uzytkownik lokalu.

3. Podzielniki ciepta montuje si¢ na wszystkich zainstalowanych grzejnikach w poszczegolnych
pomieszczeniach wszystkich lokali 1 garazy, pomieszczen ogrzewanych w danym budynku. Wyjatek
stanowig zamontowane grzejniki w tazienkach, toaletach zgodnie z pierwotnym opracowaniem projektu
instalacji centralnego ogrzewania dla budynku i odnoszacy si¢ co do wartosci mocy, typu i modelu danego
grzejnika, a zamontowany grzejnik posiada zawodr termostatyczny, umozliwiajacy dokonanie wtasciwej
nastawy predkosci przeptywu czynnika grzewczego, trwalego ustawienia wymaganej maksymalnej
temperatury grzewczej w tazience, toalecie, z mozliwoscig skutecznego oplombowania zapobiegajacego
niedozwolonej ingerencji w nastawy przez uzytkownika lokalu.

4. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do:

a) udostepnienia mieszkania dla dokonania montazu, kontroli odczytu, konserwacji, naprawy lub wymiany
podzielnikéw kosztéw ogrzewania, do zapewnienia swobodnego dostepu do grzejnikéw oraz do ochrony
tych urzadzen przed zniszczeniem lub uszkodzeniem,

b) niezwlocznego powiadomienia Spoéidzielni o wadliwym dziataniu podzielnika, zaworow
termostatycznych, uszkodzeniu urzadzen lub naruszeniu plomb.

5. Przedstawiciele firmy rozliczajace] muszg okaza¢ w czasie wykonywania prac kontrolnych dokument
identyfikacyjny potwierdzony przez Spotdzielni¢ i nie majg prawa pobiera¢ zadnych optat od uzytkownikow
lokali. Odczyt dokonywany jest droga radiowa przy zastosowaniu systemu urzadzen firmy rozliczajace;.

6. Odczyt kontrolny dokonywany jest w obecno$ci uzytkownika lokalu lub pelnoletnich 0s6b z nim
zamieszkujacych.

7. Uzytkownik lokalu kazdorazowo potwierdza czytelnym podpisem dokonanie odczytu kontrolnego oraz
pozostawienie sprawnych podzielnikow. Odmowa podpisu na dokumencie odczytowym jest rownoznaczna
z brakiem odczytu.

8. O terminie odczytow uzytkownicy sa powiadomieni przez wywieszenie ogloszen na klatkach schodowych
z 7 - dniowym wyprzedzeniem.

9. Jezeli odczyt kontrolny nie dojdzie do skutku z przyczyn lezacych po stronie uzytkownika lokalu, firma
rozliczajgca ustali drugi termin odczytu i powiadomi o tym zainteresowanych uzytkownikéw, na zasadach
okreslonych w § 3 ust. 8 regulaminu.

10. W przypadku, gdy odczyt kontrolny nie dojdzie do skutku w drugim terminie z przyczyn lezacych po
stronie uzytkownika lokalu, Spoéldzielnia po uzgodnieniu z nim lub zawiadomieniu listowym zleci
wykonanie odczytu w trzecim terminie i obcigzy uzytkownika lokalu dodatkowo kosztami wynikajacymi z
tego zlecenia.

11. W razie, gdy odczyt w trzecim terminie nie dojdzie do skutku, firma rozliczajaca ustali za okres
rozliczeniowy zuzycie energii cieplnej szacunkowo odpowiednio do wielkos$ci powierzchni mieszkania i wg
zasad okreslonych w § 8 ust.1 pkt b regulaminu.

12. Wprowadzenie nowego budynku do systemu rozliczenia indywidualnego moze nastapi¢ po ustaleniu
technicznej mozliwos$ci 1 optacalnosci zastosowania w budynku wielolokalowym podzielnikow kosztow
ogrzewania stuzacych do rozliczen kosztow zakupu ciepta, posiadajacych funkcje zdalnego odczytu.

13. W przypadku wykazania technicznej mozliwosci 1 optacalnosci zastosowania podzielnikow kosztow
ogrzewania budynek zostanie wprowadzony do systemu rozliczania z dniem rozpocze¢cia kolejnego okresu

rozliczeniowego.
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14. Montaze uzupetniajace podzielnikdéw ciepla przeprowadzane sa na pisemny wniosek uzytkownika lokalu,
ktéry pokrywa dodatkowy koszt jego montazu, do dnia 31. sierpnia kazdego roku.

Ogolne zasady rozliczania kosztéow centralnego ogrzewania

§4

1.Podstawg rozliczenia kosztéw centralnego ogrzewania sg faktury otrzymane od dostawcy ciepta, w oparciu
o ktore Spotdzielnia ewidencjonuje koszty zakupu energii cieplnej na cele centralnego ogrzewania.

2. Rozliczenia kosztow centralnego ogrzewania dokonuje si¢ jeden raz w roku.

3. Rozliczenie nastgpuje po uptywie okresu rozliczeniowego okreslonego § 10 ust. 2 regulaminu.

§5

1. Do kosztow zakupu energii cieplnej zaliczane sa wylacznie koszty ponoszone przez Spotdzielni¢ na rzecz
dostawcy ciepla, obejmujace oplaty:

a) wynikajace z zamowionej mocy cieplnej : - za zamoéwiong moc cieplng w poszczeg6lnych budynkach
pobierane co miesigc w danym roku w [zt | MW/m-c], - stale za ustugi przesylowe, liczone wedtug mocy
zamédwionej co miesigc w danym roku w [zt | MW/m-c],

b) wynikajacych ze zuzycia energii cieplnej : - za zuzyta energi¢ cieplng wedlug wskazan cieptomierzy
zainstalowanych w budynkach, grupowych weztach cieplnych, pobierang w okresach grzewczych w z{/GJ,
za kazdy m-c w ktorym nastapil pobor energii cieplnej, - za ustugi przesytowe zmienne pobierane w kazdym
miesigcu, w ktorym, nastapit pobor energii cieplnej wedtug ilosci zuzytego ciepta w zt/GJ,

¢) za nos$nik ciepta (wodg), pobierane kazdorazowo za napetnienie lub uzupetnienie instalacji odbiorczych,
oraz podgrzanie no$nika, liczone wedlug wskazania uktadéw pomiarowych w zt/m> .

2. Do kosztow zakupu ciepta nie mogg by¢ zaliczane koszty utrzymania instalacji wewnetrznych
w budynkach, ktore obcigzaja koszty eksploatacji zasobow mieszkaniowych.

3. Koszty zakupu ciepta pomniejsza si¢ o uzyskane upusty od dostawcy ciepta za niedotrzymanie ustalonych
w umowie standardow.

4. Koszty zmienne dla lokali rozlicza si¢ w oparciu o wskazania elektronicznych podzielnikow ogrzewania
z uwzglednieniem wspdiczynnikow korygujacych, o ktérych mowa w § 2 ust. 7 regulaminu.

5. W budynkach, do ktorych dostarczane jest ciepto z grupowego wezta cieplnego na koszty zuzycia
centralnego ogrzewania budynku sktadaja si¢ koszty: - wynikajace ze zuzycia ciepta wskazanego przez
cieptomierz zainstalowany w danym budynku, - wynikajace z rozliczenia réznicy migdzy wskazaniem
cieptomierza w grupowym wezle cieplnym, a suma wskazan cieptomierzy w poszczegélnych budynkach
proporcjonalnie do ilo$ci zuzytego ciepta. Roznice pomiedzy wskazaniami w wezle a wskazaniami
cieptomierzy w poszczegolnych budynkach stanowia koszty przesylu, ktére rozlicza si¢ proporcjonalnie
do zuzycia ciepta na poszczegélne budynki.

Zasady rozliczenia centralnego ogrzewania w oparciu o powierzchni¢ uzytkowa

§6

1. Rozliczenie kosztoéw zakupu ciepta w oparciu o powierzchni¢ uzytkowa danego lokalu nastgpuje
wylacznie w przypadkach, gdy zastosowanie podzielnikow kosztow ciepta dla danego budynku
jest technicznie niewykonalne lub nieoptacalne.



2. Rozliczenie kosztow ciepta zuzytego do ogrzewania poszczegdlnych budynkéw wedtug m? powierzchni
uzytkowej danego lokalu wykonywane jest przez Spoldzielni¢ na podstawie lacznych kosztow zakupu
energii cieplnej na ogrzewanie danego budynku przypadajacych w danym okresie rozliczeniowym.

3. Rozliczenia kosztow ogrzewania dokonuje si¢ w obrebie poszczegdlnych budynkow.

4. Rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania dla danego budynku nast¢puje poprzez podzielenie sumy
kosztow, o ktorych mowa w ust. 1 przez taczng powierzchni¢ uzytkowa wszystkich lokali mieszkalnych
1 uzytkowych w nieruchomosci objetej rozliczeniem. Otrzymany w ten sposob koszt jednostkowy mnozy si¢
przez powierzchni¢ uzytkowa poszczegolnych lokali, co stanowi podstawe do ich rozliczenia.

5. Naleznos¢ za dostawe energii cieplnej nalicza si¢ w okresach miesigcznych w formie przedptat wg stawki
ustalonej na podstawie prognozy zuzycia z poprzedniego sezonu.

6. Ostateczne rozliczenie dokonywane jest po sezonie grzewczym w terminie rozliczenia koncowego
dla danego lokalu. Przy rozliczaniu lokali uzytkowych wprowadza si¢ ze wzgledu na zwigkszone
zapotrzebowanie mocy cieplnej wskaznik zwigkszajacy 1,3 wynikajacy z roéznicy wysokosci tych
pomieszczen w stosunku do lokali mieszkalnych.

7. Roznica pomigdzy przedptatami, a kosztem ogrzewania rozliczana jest w terminie przewidzianym dla
budynkéw opomiarowanych.

Zasady rozliczenia w oparciu o podzielniki kosztow ogrzewania

§7

1. Rozliczenia kosztow centralnego ogrzewania w oparciu o podzielniki ciepta dokonuje si¢ na podstawie
lacznych kosztéw zakupu energii cieplnej na ogrzewanie danego budynku powigkszonych o koszty
sporzadzenia rozliczenia przez firme¢ rozliczajaca.

2. Koszty wykonania rozliczenia przez firme rozliczajaca ponosza uzytkownicy lokali przy rozliczeniu
rocznym w zaleznosci od ilo$ci podzielnikow zamontowanych na grzejnikach w lokalu.

3. Rozliczenia dokonuje si¢ w obrebie poszczegdlnych budynkow.

4. Rozliczen kosztow ciepta w oparciu o odczyty podzielnikdbw zamontowanych na grzejnikach w
poszczegdlnych lokalach mieszkalnych i uzytkowych, dokonuje firma rozliczajaca zgodnie zumowg zawartg
ze Spoldzielnig, na podstawie: - wskazan podzielnikow kosztow ciepta, - listy wtascicieli lokali, - informacji
o powierzchni uzytkowej lokali, - informacji o kosztach zuzycia energii cieplnej dla poszczegdlnych
budynkéw, - informacji o wysokosci zaliczek wnoszonych przez wlascicieli.

5. Rozliczenie kosztow centralnego ogrzewania odbywa si¢ w oparciu o: - koszty wspolne stanowigce 80%
kosztow budynku, ktére rozlicza si¢ proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokali potozonych w danym
budynku. Przy rozliczaniu lokali uzytkowych znajdujacych si¢ w danym budynku wprowadza si¢ ze wzgledu
na zwigkszone zapotrzebowanie mocy cieplnej wskaznik zwigkszajacy 1,3 wynikajacy z réznicy wysokosci
tych pomieszczen w stosunku do lokali mieszkalnych, - koszty zmienne zuzycia energii cieplnej wynosza
20% 1 rozliczane sa na poszczeg6Olne lokale mieszkalne 1 uzytkowe przy wykorzystaniu podzielnikow
elektronicznych oraz wspoétczynnikow UF 1 LAF.

6. W celu przeprowadzenia prawidtowego rozliczenia okresla si¢ maksymalny i minimalny koszt zmienny,
zalezny od zuzycia w lokalach.

7. Wyznaczenie minimalnego 1 maksymalnego kosztu jest wyliczona warto$¢ zuzycia ciepla na dany lokal
wynikajaca z technicznej mozliwosci dostawy ciepta dla lokalu wykorzystujacego podzielniki kosztow
ciepta.



6. Wniosek o zastosowaniu wielkosci podziatu kosztéw wspolnych i1 kosztow zmiennych sklada Zarzad
Spoldzielni, co najmniej na jeden miesigc przed rozpoczg¢ciem nowego sezonu grzewczego, ktory opiniuje i
zatwierdza Rada Nadzorcza. O uchwalonej wielkos$ci podziatu kosztow Zarzad Spoétdzielni niezwlocznie
powiadamia uzytkownikow lokali i firme rozliczajacg przed rozpoczeciem danego sezonu grzewczego.

Szczegodlne przypadki rozliczen indywidualnych kosztow centralnego ogrzewania
§8
1. Przy rozliczeniu rocznym w lokalach, w ktérych uzytkownik:

a) odmowit zainstalowania lub zrezygnowat z zainstalowania podzielnikow kosztow ogrzewania — wylicza
si¢ koszty wedlug maksymalnego zuzycia w lokalu,

b) uniemozliwit

e dokonania odczytu kontrolnego podzielnikdw (mimo wyznaczenia 3 terminow do dokonania tej
czynnosci) lub odmoéwit podpisania protokotu,

e dokonat ingerencji w urzadzenie umozliwiajace dokonania indywidualnego rozliczenia kosztow
ciepta w celu zafalszowania jego wskazan

e uszkodzit celowo plombe lub podzielnik,

ustala sie, ze od uzytkownika dochodzone bedzie odszkodowanie w wysokosci ustalonej zgodnie
z nastgpujacymi zasadami:

- wg. zuzycia lokalu opomiarowanego w ktérym zuzycie przeliczone na 1 m? jest najwyzsze w budynku lub

- obcigzy¢ uzytkownika lokalu kosztami ogrzewania w wysokosci S$redniego kosztu ogrzewania
pomnozonego przez powierzchni¢ lokalu

Dodatkowo taki uzytkownik pokryje wszelkie koszt naprawy uszkodzonego urzadzenia wraz z kosztami
dojazdu wg cennika firmy rozliczajace;j.

O sposobie dochodzenia odszkodowania decyduje Zarzad Spotdzielni,

c) samowolne zmniejszyt lub zwiekszyt wielko$¢ 1 moc grzejnika — wylicza si¢ koszty wedtug
maksymalnego zuzycia w lokalu,

2. W przypadku dokonania zmian w instalacji centralnego ogrzewania uzgodnionych ze Spotdzielnig
(np. zmiana grzejnikow) firma rozliczajaca dokona stosownych miedzy odczytow i przemontowania
podzielnikdéw na koszt uzytkownika lokalu.

3. W lokalach w ktérych dokonano zmian instalacji centralnego ogrzewania jak w ust. 2, koszty za ushuge
ponosi uzytkownik lokalu wg cennika firmy rozliczajace;.

4. W przypadku zamiany uzytkownikow lokali w okresie rozliczeniowym w ramach zasobow Spotdzielni
wskutek zbycia lokalu, rozliczenie z tytutu centralnego ogrzewania przechodzi na nabywce lokalu. W takim
przypadku zwrot lub doptata wynikajaca z rozliczenia koncowego za dany okres rozliczeniowy odnoszg si¢
do przejmujacego lokal.

5. Koszty ogrzewania pustostanoéw obcigzajg Spotdzielnie.
Zaliczki - przedplaty na pokrycie kosztow centralnego ogrzewania
§9

1. Przez caly okres rozliczeniowy, uzytkownik lokalu zobowigzany jest do wnoszenia miesiecznych zaliczek
na pokrycie kosztow zakupu energii cieplnej do ogrzewania lokali.



2. Wysokos$¢ miesigcznych zaliczek na dany sezon grzewczy zatwierdza Rada Nadzorcza na wniosek
Zarzadu. Do wiadomosci uzytkownikéw lokali podawana jest ta wysoko$¢ na wydruku zawierajacym
wysokos¢ optat za lokal.

3. Wysoko$¢ miesigcznych zaliczek moze ulega¢ zmianie w trakcie okresu rozliczeniowego, w zaleznos$ci
od zmiany cen energii cieplnej przez dostawce ciepta lub innych przyczyn.

Wyniki rozliczenia rocznego
§10

1. Rozliczenie kosztow energii cieplnej dokonywane jest raz w roku w terminie do 3 miesiecy
po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.

2. Okres rozliczeniowy z mieszkancami Spoéldzielni obejmuje 12 miesiecy tj. od 01.09. danego roku
rozliczeniowego do 31.08. roku nastgpnego.

3. Po dokonaniu rozliczenia rocznego Spotdzielnia nieodptatnie przekazuje uzytkownikowi lokalu
indywidualne rozliczenie koszow energii cieplnej dostarczanej do lokalu, zwane w dalszej tresci
rozliczeniem indywidualnym, zawierajace rozliczenie kosztow oraz kwote nadptaty lub niedoptaty.

4. Rozliczenie indywidualne zawiera informacje, zgodnie z § 9 i §10 rozporzadzenia Ministra Klimatu 1
Srodowiska z 7 grudnia 2021r. (Dz. U. 2021 poz. 2273).

5. Jezeli w wyniku rozliczenia indywidualnego okaze si¢, ze:

a) kwota wniesionych zaliczek przez uzytkownika lokalu jest wyzsza od rzeczywistych kosztow zuzytego
ciepta obliczonych w oparciu o poniesione przez Spotdzielni¢ koszty dostawy energii cieplnej - powstata
nadpflata zostanie zarachowana na poczet przysztych optat czynszowych. Jezeli uzytkownik lokalu dokonuje
wplat przez bank na zasadzie polecenia przelewu Spoldzielnia réznicg wyptaca na konto uzytkownika,

b) kwota wniesionych zaliczek przez uzytkownika lokalu jest nizsza od rzeczywistych kosztéw zuzytego
ciepta obliczonych w oparciu o poniesione przez Spotdzielni¢ koszty dostawy energii cieplnej - to powstata
niedoptata podlega wptacie wraz z biezaca optata czynszow3.

6. W szczegdlnie uzasadnionych wypadkach, na wniosek uzytkownika lokalu (ztozony do Zarzadu w
terminie 14 dni od daty otrzymania rozliczenia) Zarzad moze wyrazi¢ zgod¢ na roztozenie kwoty niedoptaty
na raty.

7. Niedotrzymanie terminu wniesienia niedoptaty spowoduje naliczenie odsetek ustawowych.

8. Uzytkownikowi rozliczanego lokalu przystuguje prawo do wniesienia reklamacji na pisSmie
w terminie do 14 dni od otrzymania rozliczenia indywidualnego, dotyczaca prawidtowosci tego rozliczenia.
Na prawidtowo i terminowo ztozong reklamacj¢ Spotdzielnia udzieli odpowiedzi w terminie 30 dni od daty
otrzymania zweryfikowanego rozliczenia przez firm¢ rozliczajaca.

9. Uznana reklamacja zgloszona do 14 dni od przekazania rozliczenia, bedzie uwzglgdniona w danym
rozliczeniu, a reklamacja uwzgledniona i1 zgloszona po 14 dniach od przekazania rozliczenia, bedzie
uwzgledniona wraz z rozliczeniem nastgpnego okresu rozliczeniowego.

10. Odmowa przyjecia przez uzytkownika lokalu rozliczenia indywidualnego, jak rowniez niemoznos$¢
przekazania uzytkownikowi rozliczenia indywidualnego z powodu jego dlugotrwatej nieobecnosci
w lokalu mieszkalnym (np. z powodu jego pobytu poza granicami kraju) nie stanowi podstawy do
wydtuzenia 14 - dniowego terminu do ztozenia reklamac;ji.

11. Whniesienie przez uzytkownika lokalu reklamacji nie wstrzymuje obowigzku prawidtowego terminowego
dokonywania rozliczen migdzy stronami.



Temperatury minimalne i progowe, upusty
§11

1. Spéidzielnia zobowigzana jest zapewni¢ dostarczenie do lokali takiej ilosci energii cieplnej, ktora zapewni
utrzymanie w lokalu mieszkalnym temperatury na poziomie co najmniej 16°C.

2. Temperaturg minimalng w lokalach mieszkalnych jest temperatura 16°C mierzona w $rodku kazdego
pomieszczenia na wysokos$ci 1,20 m.

3. W razie nie zapewnienia przez Spoétdzielni¢ utrzymania w lokalu mieszkalnym temperatury minimalnej z
powodu awarii instalacji wewngtrznej, uzytkownikowi z tytutu niedogrzania lokalu mieszkalnego nalezg si¢
upusty cenowe. Jezeli temperatura w lokalu mieszkalnym w okresie grzewczym wynosi:

a) + 15 °C lub mniej - uzytkownikowi nalezy si¢ upust cenowy w wysokos$ci 1/15 czesci oplaty miesigcznej,

b) pomiedzy + 15 °C a+ 20 ° C, od lit. a - uzytkownikowi nalezy si¢ upust cenowy w wysokosci 1/30 czgsci
oplaty miesi¢czne;.

4. Fakt wystgpienia w lokalu temperatur okreslonych w ust. 3 uzytkownik lokalu powinien zglosi¢ pisemnie
Spoldzielni w dniu stwierdzenia tych temperatur lub w dniu nastgpnym. Spotdzielnia ma obowigzek
sprawdzenia zasadnosci tego zgloszenia w dniu pozyskania tego zgtoszenia i w obecno$ci uzytkownika
lokalu. Fakt nie dokonania przez Spoétdzielni¢ sprawdzenia zasadnos$ci zgtoszenia jest rownoznaczne z
uznaniem roszczen uzytkownika lokalu do uzyskania upustu cenowego w optacie miesiecznej. Upust
przystuguje za kazdy dzien niedogrzania mieszkania.

5. Upusty cenowe w optatach miesigcznych rozlicza si¢ z uzytkownikami lokali po zakonczeniu sezonu
ogrzewczego, jednak nie dtuzej niz do konca roku kalendarzowego.

6. Na podstawie przyjetego harmonogramu Spoétdzielnia dokonuje okresowej kontroli stanu technicznego
wewngtrznych instalacji centralnego ogrzewania i cieplej wody uzytkowej. O terminie planowanej kontroli
Spoldzielnia zawiadamia uzytkownikow lokali z co najmniej 7 - dniowym wyprzedzeniem.
Z przeprowadzonej kontroli Spotdzielnia sporzadzajac stosowny protokot.

Tryb ustalania i rozliczania zaliczek za dostarczang ciepla wode uzytkowa.
§12

1. Zaliczki za dostarczong ciepta wod¢ uzytkowa ustala si¢ na podstawie prognozowanych kosztéw zuzycia
ustalonych na podstawie mocy zamdwionej oraz cen i stawek optat zawartych w taryfie, przeliczonych na
jednostke rozliczeniowa. Wysoko$§¢ zaliczki ustala Zarzad Spotdzielni po zatwierdzeniu przez Rade
Nadzorcza.

2. Wysokos¢ zaliczki na optate stalg za dostarczong ciepta wode uzytkowa w okresie rozliczeniowym moze
ulec zmianie w przypadku zmiany mocy zamowionej ilosci zuzycia wody lub cen i stawek optat zawartych
w taryfie.

3. Zaliczke na optatg zmienng za dostarczong ciepta wodg uzytkowa ustala si¢ w oparciu o taryfe dostawcy
ciepta zatwierdzong przez Urzad Regulacji Energetyki. Prognozowane koszty zmienne ustalane sg na bazie
roku ubieglego obejmujacego petne kwartaly przeliczone na 1 m® wody z uwzglednieniem nowej (aktualnej)
stawki za dostawe ciepta.

4. Zaliczka na optate zmienng za zuzycie cieptej wody uzytkowej wnoszona jest przez uzytkownikow lokali
miesi¢cznie, przez okres rozliczeniowy w ratach miesigcznych.

5. Kazdy uzytkownik lokalu moze wnies¢ zaliczk¢ w oparciu o indywidualne zuzycie réznigce si¢ od sredniej
wynikajacej z jednostki rozliczeniowe;j.



6. Rozliczenie kosztow dostarczenia cieptej wody uzytkowej dokonywane jest dwa razy do roku.
Postanowienia koncowe
§13

1. Uzytkownik lokalu jest zobowigzany do niezwlocznego powiadomienia Spoldzielni o zaistnialych
nieprawidlowos$ciach wskazan 1 uszkodzeniach podzielnikow kosztow ogrzewania, zaworu
termostatycznego, instalacji centralnego ogrzewania, licznikéw cieptej wody uzytkowej a takze o zerwanych
plombach. Brak zgloszenia o nieprawidlowos$ciach spowoduje zastosowanie postanowien § 8 ust.l
regulaminu.

2. Samowolna ingerencja w instalacje centralnego ogrzewania i cieptej wody uzytkowej lub jej poszczegdlne
elementy stanowi razace naruszenie obowigzkow uzytkownika lokalu. Za samowolng ingerencj¢ uwaza sig:
a) montaz dodatkowego grzejnika,

b) powigkszenie istniejacych zestawow grzejnikow lub ich zmiana bez pisemnej zgody Spoétdzielni,
¢) spuszczenie wody z instalacji centralnego ogrzewania,

d) demontaz lub likwidacja grzejnikow,

€) zmiana usytuowania zamontowanego podzielnika kosztéw,

f) uszkodzenie lub zerwanie plomb na urzadzeniu — podzielniku kosztéw ogrzewania lub liczniku cieptej
wody uzytkowej,

g) kazde inne dzialanie zmierzajace do utrudnienia lub uniemozliwienia indywidualnego rozliczenia kosztow
centralnego ogrzewania i cieptej wody uzytkowej albo znieksztalcenia odczytow urzadzen pomiarowych,

3. Uszkodzenia podzielnikow kosztow ogrzewania, zaworu termostatycznego wraz z gtowicg, instalacji
centralnego ogrzewania a takze plomb wynikle z przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu usuwa
Spoétdzielnia na wlasny koszt.

4. Decyzje o rozpoczeciu, zakonczeniu, przerwaniu lub wznowieniu ogrzewania lokali podejmuje Zarzad
Spotdzielni w porozumieniu z dostawcg ciepla.

Moc obowigzujgca regulaminu
§ 15

Tekst jednolity regulaminu rozliczania kosztéw ciepta dla budynkow i lokali na potrzeby centralnego
ogrzewania 1 podgrzania wody w zasobach Namystowskiej Spotdzielni Mieszkaniowej w Namystowie
zatwierdzony zostal uchwatg Rady Nadzorczej nr 24/RN/2022 z dnia 22.12.2022r. i wchodzi w zycie
z dniem podjecia.
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